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 सारांश (Abstract) 

आधुसनक तकनीक और मसहला उद्यसमता का संबंध भारतीय समाज में महत्वपूर्ण होता जा रहा है, सिशेष रूप से लखनऊ सजले 

के संदभण में। इस अध्ययन का उदे्दश्य यह है सक कैसे सिसजटल युग में मसहलाएँ उद्यसमता के के्षत्र में आगे बढ़ रही हैं और सकन 

चुनौसतयो ंका सामना कर रही हैं। लखनऊ में, मसहलाओ ंने तकनीकी पे्लटफामों का उपयोग करके सिसभन्न व्यिसायो ंमें सफलता 

हाससल की है, लेसकन इसके साथ ही उन्हें सामासजक, आसथणक और सांसृ्कसतक बाधाओ ंका सामना भी करना पड़ता है। यह 

शोध मसहलाओ ंकी उद्यसमता में तकनीकी निाचारो ंके प्रभाि, उनकी आिश्यकताओ ंऔर सिकास की संभािनाओ ंका सिशे्लषर् 

करता है। अध्ययन से यह स्पष्ट होता है सक जबसक सिसजटल युग ने मसहलाओ ंको सशक्त बनाने के नए अिसर प्रदान सकए हैं, 

सफर भी उन्हें सही जानकारी, प्रसशक्षर्, और समथणन की आिश्यकता है तासक िे इन अिसरो ंका पूर्ण लाभ उठा सकें । 

 पररचय (Introduction) 

आधुसनक तकनीक का सिकास और उसके साथ-साथ िैश्वीकरर् ने मसहलाओं के सलए उद्यसमता के के्षत्र में नए द्वार 

खोले हैं। भारत में, जहाँ मसहलाओ ंकी भूसमका पारंपररक रूप से सीसमत रही है, सिसजटल युग ने उन्हें न केिल अपनी पहचान 

बनाने का अिसर सदया है, बल्कि आसथणक स्वतंत्रता प्राप्त करने का भी माध्यम प्रदान सकया है। लखनऊ, जो एक ऐसतहाससक 

और सांसृ्कसतक धरोहर से भरपूर शहर है, यहाँ की मसहलाओं के सलए सिशेष रूप से महत्वपूर्ण है।  लखनऊ की मसहलाएँ अब 

मोबाइल एल्कप्लकेशनो,ं ई-कॉमसण पे्लटफॉमण, और सोशल मीसिया का उपयोग करके अपने व्यिसाय स्थासपत कर रही हैं। इससे 

उन्हें न केिल स्थानीय बल्कि राष्टर ीय और अंतराणष्टर ीय बाजारो ंमें भी प्रिेश करने का अिसर समला है। तकनीकी निाचार ने उन्हें 

अपने उत्पादो ंऔर सेिाओ ंको प्रसु्तत करने का नया तरीका प्रदान सकया है, सजससे िे अपने व्यिसाय को बढ़ा सकें  और व्यापक 

ग्राहक आधार तक पहँच सकें । हालांसक, इस प्रसिया में कई चुनौसतयाँ भी मौजूद हैं। तकनीकी ज्ञान की कमी, सिसजटल सिभाजन, 

सित्तीय संसाधनो ंकी अनुपलब्धता, और पाररिाररक तथा सामासजक समथणन की कमी जैसे कारक कई मसहलाओ ंके सलए बाधाएँ 

बनते हैं। इसके असतररक्त, लखनऊ जैसे शहरो ंमें मसहलाओ ंको सामासजक और सांसृ्कसतक मानदंिो ंका सामना भी करना 

पड़ता है, जो अक्सर उनके उद्यसमता के सपनो ंको बासधत करते हैं।  

इस संदभण में, यह अध्ययन यह समझने का प्रयास करेगा सक लखनऊ की मसहलाएँ आधुसनक तकनीक का कैसे 

उपयोग कर रही हैं और उन्हें सकन चुनौसतयो ंका सामना करना पड़ रहा है। अध्ययन में यह भी देखा जाएगा सक कैसे सही 

प्रसशक्षर्, मागणदशणन, और संसाधनो ंके माध्यम से इन बाधाओ ंको पार सकया जा सकता है।  अंततः, यह शोध न केिल लखनऊ 

की मसहलाओ ंके उद्यसमता के अनुभिो ंको उजागर करेगा, बल्कि यह भी बताएगा सक सकस प्रकार मसहला उद्यसमता को बढ़ािा 

देने के सलए नीसतयाँ और कायणिम सिकससत सकए जा सकते हैं। इस प्रकार, आधुसनक तकनीक और मसहला उद्यसमता के इस 

संगम से लखनऊ की मसहलाएँ न केिल अपने भसिष्य को संिार सकती हैं, बल्कि भारतीय अथणव्यिस्था में भी एक महत्वपूर्ण 

योगदान कर सकती हैं। 
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 अिुसंधाि निनध (Research Methodology) 

इस अध्ययन में लखनऊ सजले की मसहलाओ ंके उद्यसमता और आधुसनक तकनीक के उपयोग को समझने के सलए सिसभन्न 

सिसधयो ंका उपयोग सकया जाएगा। अनुसंधान सिसध सनम्नसलल्कखत चरर्ो ंमें सिभासजत की गई है: 

 1. अध्ययन का उदे्दश्य: इस अध्ययन का मुख्य उदे्दश्य यह समझना है सक लखनऊ सजले की मसहलाएँ कैसे आधुसनक तकनीक 

का उपयोग कर रही हैं, उनके सामने आने िाली चुनौसतयाँ क्या हैं, और उन्हें उद्यसमता में सफल होने के सलए सकस प्रकार का 

समथणन आिश्यक है। 

2. अनुसंधान सिजाइन: यह अध्ययन एक समसित सिसध अनुसंधान सिजाइन पर आधाररत होगा, सजसमें गुर्ात्मक और मात्रात्मक 

दोनो ंप्रकार के िेटा का संग्रह सकया जाएगा।  

3. िेटा संग्रहर् के तरीके: एक संरसचत प्रश्नािली सिकससत की जाएगी, सजसमें सिसभन्न प्रश्न शासमल होगें जो मसहलाओ ंके अनुभिो,ं 

तकनीक के उपयोग, और उनकी चुनौसतयो ंको समझने में मदद करें गे। प्रश्नािली का सितरर् सिसभन्न समूहो ंमें सकया जाएगा। 

कुछ चयसनत मसहलाओ ंके साथ गहन साक्षात्कार सकए जाएंगे तासक उनके व्यल्कक्तगत अनुभिो ंऔर सिचारो ंको समझा जा सके।  

 4. नमूना चयन: अध्ययन में लखनऊ सजले की मसहलाओ ंका नमूना चुना जाएगा। नमूना आकार लगभग 100 मसहलाओ ंका 

होगा, सजसमें सिसभन्न आयु, सशक्षा स्तर और व्यिसाय शासमल होगें। नमूना चयन संपकण  सूची सिसध द्वारा सकया जाएगा, सजससे 

सिसभन्न पृष्ठभूसमयो ंसे मसहलाओ ंको शासमल सकया जा सके। 

 5. िेटा सिशे्लषर्: मात्रात्मक िेटा: संख्यात्मक िेटा को सांल्कख्यकीय सॉफ़्टिेयर (जैसे SPSS या Excel) का उपयोग करके 

सिशे्लसषत सकया जाएगा। इसका उपयोग सिसभन्न पहलुओं जैसे आयु, सशक्षा, व्यिसाय प्रकार, और चुनौसतयो ंके प्रसतशत को ज्ञात 

करने के सलए सकया जाएगा। गहन साक्षात्कार से प्राप्त िेटा का सिशे्लषर् थीमेसटक एनासलससस के माध्यम से सकया जाएगा, 

सजससे प्रमुख सिषयो ंऔर पैटनों की पहचान की जा सके। 

 6. नैसतक सिचार: इस अध्ययन में प्रसतभासगयो ंकी गोपनीयता का सम्मान सकया जाएगा। सभी प्रसतभासगयो ंसे स्वीकृसत प्राप्त की 

जाएगी, और उनकी पहचान को सुरसक्षत रखा जाएगा। 

तासलका : लखनऊ सजले की मसहलाओ ंके उद्यसमता और आधुसनक तकनीक के उपयोग पर सकए गए प्रश्नािली आधाररत 

सिशे्लषर् 

प्रश्न उत्तर प्रनतशत (%) 

1. आयु िगग 18-25 िषण 30% 

 26-35 िषण 40% 

 36-45 िषण 20% 

 46 िषण और उससे असधक 10% 

2. नशक्षा स्तर प्राथसमक 0% 

 माध्यसमक 0% 

 उच्चतर माध्यसमक 20% 

 स्नातक 50% 

 स्नातकोत्तर 30% 

3. व्यिसाय का प्रकार ऑनलाइन व्यापार 45% 

 सफसजकल स्टोर 10% 

 सेिा उद्योग 30% 

 कृसष आधाररत 15% 
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प्रश्न उत्तर प्रनतशत (%) 

4. तकिीक का उपयोग बहत असधक 25% 

 कुछ हद तक 68% 

 कम 7% 

5. निनिटल पे्लटफामों का उपयोग सोशल मीसिया 92% 

 ई-कॉमसण िेबसाइट्स 75% 

 मोबाइल ऐप्स 50% 

6. चुिौनतयााँ तकनीकी ज्ञान की कमी 40% 

 सित्तीय संसाधनो ंकी अनुपलब्धता 30% 

 सामासजक और सांसृ्कसतक बाधाएँ 20% 

 माकेसटंग की समस्या 10% 

7. प्रनशक्षण का अिुभि हाँ 40% 

 नही ं 60% 

8. समर्गि की आिश्यकता सित्तीय सहायता 45% 

 तकनीकी प्रसशक्षर् 35% 

 व्यिसासयक मागणदशणन 20% 

9. सरकारी नसफाररशें अनुदान और सल्कििी 50% 

 प्रसशक्षर् कायणिम 30% 

 जागरूकता असभयान 20% 

 

निशे्लषण Analysis) 

यह सिशे्लषर् लखनऊ सजले की मसहलाओ ंके उद्यसमता के अनुभिो ंऔर आधुसनक तकनीक के उपयोग के संदभण में 

एकसत्रत प्रश्नािली पर आधाररत है। इस अध्ययन में कुल 100 मसहलाओ ंने भाग सलया, सजनमें से 40% मसहलाएँ 26-35 िषण की 

आयु समूह में थी,ं 30% मसहलाएँ 18-25 िषण की थी,ं और 30% मसहलाएँ 36 िषण और उससे असधक थी।ं शैसक्षक स्तर की बात 

करें , तो 50% मसहलाएँ स्नातक, 30% स्नातकोत्तर, और 20% उच्चतर माध्यसमक तक सशसक्षत थी।ं व्यिसाय के प्रकार के संदभण 

में, 45% मसहलाओ ंने ऑनलाइन व्यिसाय में संलग्न होने की जानकारी दी, जबसक 30% मसहलाएँ सेिा उद्योग में कायणरत थी।ं 

इसके अलािा, 15% ने कृसष आधाररत व्यिसाय और 10% ने सफसजकल स्टोर का चयन सकया।  

तकनीक के उपयोग के संबंध में, 68% मसहलाओ ंने बताया सक िे तकनीक का उपयोग "कुछ हद तक" करती हैं, 

जबसक 25% ने "बहत असधक" उपयोग करने का उत्तर सदया। केिल 7% मसहलाओ ंने तकनीक का उपयोग "कम" या "सबिुल 

नही"ं करने की बात कही। सिसजटल पे्लटफामों का उपयोग करने की बात करें , तो 92% मसहलाओ ंने सोशल मीसिया (जैसे 

Facebook और Instagram) का उपयोग सकया, और 75% ने ई-कॉमसण िेबसाइट्स (जैसे Amazon और Flipkart) का उपयोग 

करने की बात की। मोबाइल ऐप्स का उपयोग करने िाली मसहलाओं की संख्या 50% थी।  

मसहलाओ ंने अपनी व्यिसाय में सबसे बड़ी चुनौसतयो ंके रूप में तकनीकी ज्ञान की कमी (40%), सित्तीय संसाधनो ंकी 

अनुपलब्धता (30%), सामासजक और सांसृ्कसतक बाधाएँ (20%), और माकेसटंग की समस्या (10%) को सचसित सकया। प्रसशक्षर् 

के अनुभि के संदभण में, 60% मसहलाओ ंने बताया सक उन्हें व्यिसाय में आगे बढ़ने के सलए कोई प्रसशक्षर् नही ंसमला, जबसक 

केिल 40% मसहलाओ ंने सिसभन्न प्रसशक्षर् कायणिमो ंमें भाग लेने का अिसर पाया।  
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समथणन की आिश्यकता के मामले में, मसहलाओं ने सित्तीय सहायता (45%), तकनीकी प्रसशक्षर् (35%), और 

व्यिसासयक मागणदशणन (20%) की मांग की। सरकारी ससफाररशो ंके संदभण में, मसहलाओ ंका मानना था सक मसहला उद्यसमता को 

बढ़ािा देने के सलए सरकार को अनुदान और सल्कििी (50%), प्रसशक्षर् कायणिम (30%), और जागरूकता असभयान (20%) 

जैसे कदम उठाने चासहए। 

इस सिशे्लषर् से यह स्पष्ट होता है सक लखनऊ सजले की मसहलाएँ आधुसनक तकनीक का उपयोग करके उद्यसमता 

की सदशा में महत्वपूर्ण कदम उठा रही हैं। हालांसक, तकनीकी ज्ञान की कमी और सित्तीय संसाधनो ंकी अनुपलब्धता प्रमुख 

चुनौसतयाँ बनी हई हैं। सरकार और सिसभन्न संस्थानो ंको मसहलाओ ंको तकनीकी प्रसशक्षर् और सित्तीय सहायता प्रदान करने के 

सलए उपाय करने की आिश्यकता है, तासक िे अपनी उद्यसमता में सफल हो सकें । सही समथणन और संसाधनो ंके माध्यम से 

लखनऊ की मसहलाएँ न केिल अपने व्यिसाय को बढ़ा सकती हैं, बल्कि समाज में सकारात्मक पररितणन भी ला सकती हैं। 

 निष्कषग (Conclusion) 

इस अध्ययन से यह स्पष्ट होता है सक आधुसनक तकनीक भारतीय मसहलाओ ंकी उद्यसमता को बढ़ािा देने का एक 

महत्वपूर्ण साधन है, सिशेषकर लखनऊ सजले में। हालांसक, सिसजटल युग में उद्यसमता के साथ अनेक चुनौसतयाँ भी जुड़ी हई हैं, 

जैसे सक तकनीकी ज्ञान की कमी, सित्तीय संसाधनो ंकी अभाि, और पारंपररक सामासजक संरचनाएँ। मसहलाओ ंको आत्मसनभणर 

बनाने के सलए आिश्यक है सक उन्हें सही मागणदशणन, प्रसशक्षर्, और संसाधनो ंकी उपलब्धता सुसनसित की जाए। इसके अलािा, 

समाज में मसहला उद्यसमता के प्रसत सकारात्मक दृसष्टकोर् को सिकससत करने की भी आिश्यकता है। इस प्रकार, अगर सही 

उपाय सकए जाएं, तो लखनऊ की मसहलाएँ न केिल सिसजटल युग में अपनी पहचान बना सकें गी, बल्कि भारतीय अथणव्यिस्था 

में महत्वपूर्ण योगदान भी दे सकें गी। 
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